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Колегії Міністерства освіти і 
науки України

Доповідна записка
«Про стан запровадження проекту «Хмарні сервіси в освіті», 
з метою підвищення цифрової грамотності вчителів в рамках неформальної освіти для дорослих»
Інноваційні зміни в загальній середній освіті сприяють всебічному розвитку особистості учня та неперервній освіті вчителя і формують цінності демократичного суспільства України. Підготовка конкурентоздатного випускника компетентними вчителями виводить Україну на рівень європейської якості.
Формування єдиного освітнього простору загальноосвітніх навчальних закладів 21 століття направлено на поліпшення якості освіти в умовах розвитку інформаційного суспільства та конкурентоспроможної економіки. Досягти цієї мети можна за умови створення освітніх інформаційних електронних ресурсів, оволодіння педагогами інформаційно-комунікаційними технологіями на рівні європейських стандартів, підготовки учнів до використання інформаційно-комунікаційних технологій у вирішенні життєвих практичних завдань, забезпечення доступу до якісної освіти через впровадження дистанційного навчання, розвиток освітніх порталів, забезпечення комп'ютерним та комунікаційним обладнанням загальноосвітніх шкіл.

Світовий досвід впровадження хмарних обчислень незначний, однак результати свідчать про перспективність їх використання в системі загальної середньої освіти. Так, наприклад, у Німеччині реалізується Проект «Національна Медіаосвіта», що здійснюється на основі Office365. Відома німецька газета «Frankfurter Allgemeine Zeitung (FAZ)» за підтримки німецького Фонду Читання започаткувала проект медіаосвіти «Молодь читає». Проект в цьому році проходив «чисто цифровий», перетворений шляхом надання електронних документів і реалізований за сприяння компанії Microsoft на Office365. Хмарні сервіси надавалися усім учасникам проекту (90 класів з понад 2000 учнів з 9 до 12 класів). Завдяки Office Online функціям для спілкування та відео конференцій Lync, Office 365 зробив проект прозорим, у якому можна тісно та плідно співпрацювати і далі. 

Модернізацію освіти за допомогою хмарних обчислень здійснюють і в Китаї. Постачальники хмарних сервісів, 3Tcloud (http://www.3tcloud.com), впроваджують найбільших освітній хмарний проект, який спрямовано на економію бюджету місцевого самоврядування, оптимізацію розподілу ресурсів і скорочення витрат на обслуговування комп’ютерної техніки. Планується скоротити витрати на обслуговування програмного забезпечення та апаратні засоби, низьке енергоспоживанням до 3 Вт на рівні пристрою, а також дозволити муніципальній владі у тісній співпраці з органами освіти виділяти Інтернет ресурси саме для потреб освіти та підвищувати ефективність адміністрування комп'ютерів у кожній школі.

Новітні технології такі, як веб, віртуальні, хмарні радикальним чином змінюють імідж навчальних закладів, навчально-виховний процес, природу освіти та її доступність.
Відповідно до наказу Міністерства освіти і науки України  від 21.05.2014 № 629 «Про проведення дослідно-експериментальної роботи всеукраїнського рівня за темою  «Хмарні сервіси в освіті» у загальноосвітніх навчальних закладах України» проведено відповідну роботу. 

Станом на 1 березня 2016 року у дослідно-експериментальній роботі беруть участь 32 загальноосвітні навчальні заклади з Луганської, Донецької, Дніпропетровської, Вінницької, Сумської, Житомирської, Хмельницької, Тернопільської, Одеської, Черкаської, Херсонської, Київської областей та м. Києва.

У загальноосвітніх навчальних закладах було проведено засідання науково-педагогічних рад на яких: визначено відповідальних керівників та учасників експерименту, відібрано класи; затверджено програми дослідно-експериментальної роботи; проведено розширене засідання з представниками батьківського комітету щодо виконання дослідно-експериментальної роботи; розроблено плани проведення  тренінгів для учителів та учнів.

З метою презентації дослідно-експериментальної роботи всеукраїнського рівня на тему  «Хмарні сервіси в освіті» 22 жовтня 2014 року педагоги взяли участь у роботі Шостого міжнародного форуму «Інноватика в сучасній освіті – 2014» у рамках якого було проведено Всеукраїнську науково-практичну конференцію «Використання хмарних сервісів в освіті як чинник розвитку єдиного інформаційного простору навчальних закладів». 

Для розуміння мети, предмету, розробки організаційних умов дослідження, відповідно до листа МОН України від 12.11.2014 № 1-13-1921-14,  26.11.2014р. було проведено Всеукраїнський семінар з обміну досвідом на базі Вінницької ЗОШ І-ІІІ ст. № 35 (директор Нальотова-Дубкова Т. Г.). На семінарі були розглянуті питання використання Office365 для забезпечення навчально-виховного процесу.

З метою забезпечення розробки нормативно-правового забезпечення дослідно-експериментальної роботи (розробки наказу, проведення педагогічних рад, планування тренінгів для учителів та учнів) на базі компанії Майкрософт Україна 4-5 грудня 2014 року керівником проекту Литвиновою С. Г. було проведено Всеукраїнський практичний семінар «Хмарні сервіси Office365». Активну участь у проведенні заходу взяли: Стромило І. М., учитель інформатики СШ № 35 м. Вінниці; Григор’єв С. Б., директор Дніпропетровського ліцею інформаційних технологій ім. Олеся Гончара м. Дніпропетровськ.

Відповідно до програми та з метою методичного забезпечення дослідно-експериментальної роботи було розроблено і затверджено програму факультативу для учнів 5-8 класів «Хмарні сервіси Office 365» («Схвалено для використання у загальноосвітніх навчальних закладах (лист ІІТЗО від 29.12.2014 № 14.1/12-Г-1922)») та навчальний посібник «Хмарні сервіси Office 365» («Схвалено для використання у загальноосвітніх навчальних закладах (лист від 22.05.2015 № 14.1/12-Г-312)»), методичні рекомендації «Проектування і використання хмаро орієнтованого навчального середовища ЗНЗ», рекомендовано до друку Вченою радою Інституту інформаційних технологій і засобів навчання НАПН України (Протокол № 2 від 26.02.2015 р.)).

У процесі дослідно-експериментальної роботи було здійснено дослідження стану розвитку навчального середовища у якому взяли участь 175 учителів-предметників: із середніх шкіл - 57%, ліцеїв - 3%, гімназій - 10%, НВК - 25%, інших типів навчальних закладів - 6%. 

Стан розвитку навчальних середовищ було проаналізовано за наступними показниками: 

· тип комп’ютера на робочому місці учителя: стаціонарний ( 53%, ноутбук ( 25%, планшет ( 3%, нетбук ( 6%, не використовують ( 9%, інший тип ( 9% (рис.1); 

· підключення до мережі Інтернет робочого місця учителя за технологіями: оптоволокно ( 23%, ADSL ( 19%, wifi ( 25%, інші технології ( 13%, не цікавились цим питанням ( 21% (рис. 2);

· створені документи з домашнього комп'ютера учителі переносять до школи за допомогою: флеш-носія ( 93%, пересилають електронною поштою ( 52%, приносять у друкованому вигляді ( 45%, записують на CD RW диски ( 25%, інші варіанти ( 11% (рис.3);
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Рис. 1. Типи комп’ютерів на робочому місці учителя
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Рис. 2. Підключення до мережі Інтернет робочого місці учителя
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Рис. 3. Транспортування створених документів
· під час проектної (дослідницької, творчої) діяльності з учнями учителі: 

збирають папери з результатами роботи учнів, а потім узагальнюють їх ( 39%, збирають дані від учнів електронною поштою  
( 17%, сидять за комп'ютером, а учні надиктовують їм свої дані ( 3%, збирають флешки з даними, а потім узагальнюють їх в електронному вигляді ( 34%,  інші варіанти ( 6%.

У лютому 2015 року в навчальних закладах Оболонського району району було проведено «Фестиваль педагогічних ідей з використання хмарних сервісів у навчально-виховному процесі». У заході взяли активну участь учителі-предметники СШ № 20 (директор Руденко О. Д.), НВК № 240 (директор Дубінко О. С.), СШ № 214 (директор Бала К. М.), ЗНЗ № 225 (директор Глушаниця В. Г.), ліцею № 157 (директор Костенко В. І.), СШ №14 (директор Ковальська Л. І.) та СШ № 210 (директор Ігнатюк Л. В.), гімназії «Оболонь» (директор Зубченко Т. М.) - учасники дослідно-експериментальної роботи. Всього у Фестивалі взяли участь понад 100 учителів-предметників.

У березні 2015 року у ЗНЗ № 225 (директор Глушаниця В. Г.) було проведено семінар-практикум «Хмаро орієнтоване навчальне  середовище ЗНЗ № 225». Семінар було присвячено використанню новітніх технологій для організації навчальної діяльності учнів. 

У квітні 2015 року на базі СШ № 210 (директор Ігнатюк Л. В.) було проведено практичний семінар «Віртуальний клас як хмаро орієнтоване навчальне середовище», основними питаннями якого були: практичні рекомендації щодо інсталювання і використання програми Lync (конференцзв’язок) на уроках англійської, географії, біології; інформатики та фізики.

У травні 2015 року на базі Летичівського НВК  № 2 «ЗОШ І-ІІІ ступенів -гімназія» (директор Жорницька Т. В.), смт. Летичів Хмельницької області було проведено  Всеукраїнський науково-практичний семінар  «Хмарні сервіси як чинник розвитку інноваційної школи». Метою практичного семінару було проаналізувати педагогічні та психологічні аспекти розвитку  навчання учнів за допомогою хмарних технологій, використання та узагальнення досвіду використання хмарних сервісів  в навчальному процесі; обговорення проблем, пов'язаних з організацією  навчання за допомогою хмарних сервісів.

У червні 2015 року у п. Залізний порт Херсонської області для учителів – учасників дослідно-експериментальної роботи за темою «Хмарні сервіси в освіті» було організовано «Першу літню школу «Хмарні сервіси в освіті»». Активну участь в організацію і проведення літньої школи брали: Литвинової С. Г., керівник дослідно-експериментальної роботи; Устинова Н.В., директор Херсонської гімназії № 1; Стромило І. М., учитель інформатики СШ №35 м. Вінниці; Григор’єв С. Б., директор Дніпропетровського ліцею інформаційних технологій ім. Олеся Гончара м. Дніпропетровськ.

У жовтні 2015 року було проведено «Фестиваль педагогічних ідей» з використання хмарних сервісів у навчально-виховному процесі, що дало поштовх освітянам України до активного впровадження персоналізованого навчання і знайшло своє продовження у січні 2016 року у період карантину. У цей період активне використання сервісу OneNote Classroom дало можливість забезпечити учням неперервний навчально-виховний процес і умови навчальної мобільності.
Відповідно до програми дослідно-експериментальної роботи було розроблено факторно-критеріальну модель визначення рівня ІК-компетентності учителів-предметників на основі рекомендацій ЮНЕСКО (2013). У результаті експерименту також було встановлено динаміку розвитку ІК(компетентності та використання нових форм співпраці,  а саме: базові знання про хмарні сервіси - на 45%, використання хмарних сервісів у професійній діяльності вчителя – на 46%, здатності до співпраці та самоосвіти – на 43%, використання базових сервісів у навчанні ( на 45%, використання різних форм навчальної діяльності за допомогою хмарних сервісів - на 44%. 

Протягом звітного періоду створено хмаро орієнтовані навчальні середовища загальноосвітніх навчальних закладів, розпочато їх змістовне наповнення, з метою забезпечення умов навчальної мобільності суб’єктів навчання, всебічного розвитку особистості учня та формування навиків ХХІ ст. 

У процесі реалізації проекту було апробовано нові форми роботи з учнями, вчителями, батьками, роботу класного керівника, психолога, управління загальноосвітнім навчальним закладом тощо.
Пропонуємо переглянути статистику проекту (рис. 4-6).
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Рис. 4. Кількісний склад учасників проекту
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Рис. 5. Кількість проведених уроків з використанням хмарних сервісів
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Рис. 6. Кількість ЕОР розміщених у сховищі для організації навчання учнів
За активну співпрацю в реалізації Всеукраїнського експерименту «Хмарні сервіси в освіті», широке використання інформаційно-комунікаційних технологій у навчально-виховному процесі, забезпечення навчальної мобільності, всебічного розвитку особистості учнів, популяризації кращих педагогічних здобутків заслуговують особливої подяки директори шкіл,  наукові та педагогічні працівники:

1. Бала Катерина Михайлівна, директор спеціалізованої школи № 214 з поглибленим вивченням математики, економіки та інформатики Оболонського району м. Києва;

2. Гущина Наталія Іванівна, начальник відділу неформальної та інформальної освіти для дорослих Інституту модернізації змісту освіти МОН України;

3. Григор’єв Сергій Борисович, директор Дніпропетровського ліцею інформаційних технологій імені Олеся Гончара м. Дніпропетровська;

4. Жорницька Тетяна Василівна, директор Летичівського навчально-виховного комплексу № 2 «ЗОШ І-Ш ступенів-гімназія» Хмельницької області;

5. Зубченко Тетяна Миколаївна, директор гімназії «Оболонь» Оболонського району м. Києва;

6. Ковальська Лариса Іванівна, директор спеціалізованої школи № 14 з поглибленим вивченням німецької мови з першого класу Оболонського району м. Києва;

7. Коршунова Ольга Вікторівна, завідувач сектору цифрової грамотності відділу неформальної та інформальної освіти для дорослих Інституту модернізації змісту освіти МОН України;

8. Литвинова Світлана Григорівна, завідувач відділу технологій відкритого навчального середовища НАПН України, керівник Всеукраїнського проекту «Хмарні сервіси в освіті»;

9. Мельник Світлана Василівна, директор гімназії № 7 – спеціалізованої школи І ступеня з поглибленим вивченням англійської мови Одеської області;

10. Мірошніченко Наталія Михайлівна, учитель математики навчально-виховний комплекс № 240 «Соціум» Оболонського району м. Києва;

11. Нальотова-Дубкова Тетяна Григорівна, директор загальноосвітньої школи І‑ІІІ ступенів № 35 Вінницької міської ради;

12. Сіра Людмила Іванівна, заступник директора спеціалізованої школи № 214 з поглибленим вивченням математики, економіки та інформатики Оболонського району м. Києва;

13. Стромило Іван Миколайович, учитель інформатики загальноосвітньої школи І‑ІІІ ступенів № 35 Вінницької міської ради; 

14. Уманець Валентина Омелянівна, учитель інформатики навчально-виховний комплекс № 240 «Соціум» Оболонського району м. Києва;

15. Устинова Наталія Валентинівна, директор Херсонської гімназії № 1 Херсонської міської ради Херсонської області; 

16. Янковська Алла Володимирівна, заступник директора навчально-виховного комплексу № 10 м. Хмельницького.

Просимо колегію розглянути подані матеріали та ухвалити відповідне рішення, проект якого додається.

Директор Інституту 

модернізації змісту освіти 






Н. Б. Вяткіна

Завідувач відділу технологій 

відкритого навчального середовища 

НАПН України, керівник Всеукраїнського 

проекту «Хмарні сервіси в освіті»




     С. Г. Литвинова
Проведено уроків у ХОНС








